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KARTA GWARANCYJNA
DRZWI STALOWE

Karta gwarancyjna stanowi zatacznik do faktury
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1. Producent udziela 24 miesigecznej gwarancji od daty sprzedazy na fakturze zakupu w sieci sprzedazy.
W przypadku zgtoszenia reklamacji Sprzedawca zobowigzuije sig do:

2. Rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od dnia otrzymania pisemnego zgtoszenia reklamacji wraz z przedstawieniem
niniejszej karty gwarancyjnej i dokumentu zakupu wyrobu w sieci sprzedazy. Uznane wady zostana naprawione

w mozliwie najwczesniejszym terminie.

3. Producent zobowigzuje sie w okresie gwarancyjnym do bezptatnego usunigcia wad istotnych w terminie

dogodnym dla obu stron.

Warunki gwarancji:

1. Drzwi stosowac¢ zgodhnie z ich przeznaczeniem.

2. Przed rozpoczeciem prac sprawdzi¢ jakos¢ i kompletnos$é dostarczonego towaru oraz czy wielkos¢,

kierunek otwierania sie skrzydta i oécieznicy sg zgodne z zamdéwieniem klienta.

Nie montowa¢ jesli s3 widoczne uchybienia-niezgodnosci.

3. Wady jawne - widoczne winny by¢ reklamowane w momencie zakupu, nie pézniej jednak niz przed zamontowaniem
drzwi w budynku. Zabrania sie montazu uszkodzonych drzwi.

a) Niewtasciwego montazu (odbiorca zobowiazany jest do obejrzenia oscieznicy wraz ze skrzydtami, sprawdzenia towaru
pod wzgledem jakosciowym i kompletnosci wyposazenia przed rozpoczeciem jakichkolwiek prac zwigzanych

z demontazem ,starych drzwi” lub stosowaniem w nowych budowlach).

b) Niewfasciwego przechowywania, transportu i stosowania niezgodnego z przeznaczeniem.

c) Stosowania przerébek (dopuszcza si¢ mozliwos¢ dopitowania otworéw zaczepowych, uzupetnienia ubytkéw

farby przez uzytkownika, a takze regulacji zawiaséw).

4. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji producent zastrzega sobie prawo do obcigzenia klienta poniesionymi
kosztami. Drzwi KMT zewnetrzne mozna stosowaé w pomieszczeniach mieszkalnych, biurowych i uzytecznosci
publicznej przy nastepujgcych warunkach:

a) Skrzydto drzwiowe chroni¢ przed bezposrednim dziataniem promieni stonecznych oraz bezposrednim dziataniem
opadéw atmosferycznych (wymagane jest zadaszenie);

b) W przypadku montazu wyrobéw w pomieszczeniach stabo wentylowanych moze wystapi¢ ,roszenie” powierzchni,
ktére nie podlega reklamacji.

Zgtoszenia reklamacyjne:

1. Pisemnie, na dotaczonym formularzu reklamacyjnym.

2. E-mail: reklamacje@skladokien.pl
3. Na naszej stronie internetowej: www.reklamacje.skladokien.pl

Pieczatka firmy



